mobileServiceManager Taxi Edition SEE2 Y @ A

mobileObjects AG

Software fiir die mobilen Einheiten thres Unternehmens
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Taxi-Einsatz online
organisieren

Sie steuern, beauftragen und Gberwachen alle Ihre
Taxi-Mitarbeiter — zentral von einem Internet-Arbeitsplatz aus.

Ideal fiir:

¢ Jedes Taxiunternehmen

mobileServiceManager

Aullendienste onling organisieren
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Taxieinsttze effizient organisieren
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Was leistet die Taxi Edition fur Sie?

Als moderne Internet-Software organisiert, optimiert und liberwacht er alle Fahrten und Fahrzeuge. Ein ein-
facher Internet-PC-Arbeitsplatz in Ihrem Buiro reicht aus. Haben Sie wiederkehrende Kunden, kennt die Taxi
Edition deren Adresse, hdufige Fahrziele und evtl. weitere Dienstleistungen. Mit der Taxi Edition haben Ihre
Fahrer jederzeit alle Informationen im Fahrzeug — von den aktuellen Bestellungen bis zu den Kundendetails.
Ihre Zentrale weiB immer, wo sich jedes Fahrzeug gerade befindet, welche Strecke gefahren wurde, wann
eine bestimmte Fahrt begonnen und abgeschlossen wurde und ob Besonderheiten auftraten.
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Wie funktioniert die Taxi Edition?

Der mobileServiceManager nutzt modernste Internet- und Kommunikations-Technologien. Er besteht aus
einem Dispositionsteil fiir die Zentrale und einer beliebigen Anzahl von Fleet-PCs in Ihren Taxen. Diese holen
sich Uber Mobilfunk (GPRS mit sehr preiswerten Datentarifen) neue Fahrten bei der Zentrale ab und senden
aktuelle Informationen und Standortdaten (GPS-Positionen) zurlick. Auf dem Internet-Server der Taxi Edition
in Threr Zentrale befinden sich die Software fiir die Auftragserfassung, die Verteilung der Fahrten und Auf-
trage an die Mitarbeiter (Fahrzeuge), die Stammdaten Ihrer wiederkehrenden Kunden und Dienstleistungen
sowie die Auswertungen flr die erledigten Fahrten und Auftrage. Die Taxi Edition des mobileServiceManagers
tauscht alle ihre Informationen direkt mit dem Taxi-Programmen tber XML-Schnittstellen aus.
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lhre Vorteile als Taxi-Unternehmer:

* Sie sind immer online informiert, wo sich Ihre Fahrzeuge befinden und welche Fahrten gerade bearbeitet
werden oder schon erledigt sind.

* Sie steuern und Uberwachen Ihre Fahrer und Fahrzeuge zentral, effizient und kostengiinstig mit deutlich
geringeren Telefonkosten.

* Sie haben eine bessere Ubersicht tiber alle Fahrten.

* Sie sehen den aktuellen Standort jedes Fahrzeugs im Stadtplan und auf der StraBenkarte.

* Sie sind schneller in der Disposition, erreichen mehr Fahrten und damit mehr Umsatz.

* Sie bedienen Ihre Fahrgaste schneller und mit besserem Service.

* Fehlerfreie Informationsiibermittlung zwischen Zentrale und Fahrzeug ohne Zeit raubende Rickfragen

¢ Thre Mitarbeiter fliihren Fahrten disziplinierter und zuverlassiger aus.

* Keine Doppelerfassung, keine Fehler, kein Zeitaufwand: Die Taxi Edition des mobileServiceManager inte-
griert sich Uber die XML-Schnittstelle in bestehende Taxi-L6sungen.

* Sie bestimmen mit einem dem Fahrzeug zugeordneten Telefonbuch, welche Anrufe mdglich sind und
reduzieren so die Telefongebiihren deutlich.

* Sie haben Zugriff auf alle Strecken-Daten der jeweils letzten drei Monate.

* Sie setzen deutsche Qualitdtsgerdte mit DIN-MaBen in Ihren Fahrzeugen ein.

Die Vorteile fir lhre Fahrer:

¢ Optimale Fahrzeugfiihrung durch Anbindung von Navigationssystemen

¢ Konsequente, einfache Einhandbedienung; auch fiir Texte ist kein Stift nétig.

¢ Bequeme Eingabe und gute Lesbarkeit durch groBen 7-Zoll (18 cm!)-Touchscreen

e Immer aktuelle und nach Uhrzeit sortierte Informationen Uber die Fahrten und Fahrgaste
o Freitext"-Nachrichtenversand mit der Zentrale und anderen AuBendienstmitarbeitern
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fN'cichstensuche: Sofort den Wagen mit der kiirzesten Leerfahrt finden

Mit der Nachstensuche sehen Sie nicht nur auf einen Blick, wo sich Ihre Fahrzeuge befinden, sondern
erhalten auch detaillierte Informationen dartiber, welche Fahrten, Auftrage, Strecken und Ziele jedes Taxi
noch vor sich hat. Somit finden Sie das optimal einsetzbarste Fahrzeug. Dies ergibt geringste Wartezeiten
fur Thre Kunden und geringste Kosten fir Sie.
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mobhileObjects AG — mobile Einheiten effizient stevern

Mit den Lésungen der mobileObjects AG verwalten, steuern und kontrollieren Sie effizient Ihre mobilen Einhei-
ten wie Fahrzeuge oder sonstige mobile Einrichtungen. Bisher waren solche Losungen teuer, umstandlich in der
Handhabung und technisch sehr kompliziert: Mit Losungen der mobileObjects AG gibt es diese Einschrankungen
jetzt nicht mehr. Mit moderner Hardware (z. B. Pocket PC oder einem Fahrzeug-Bordcomputer), der mobileOb-
jects-Software auf Internet-Basis und den geringen Kosten der UMTS/GPRS-Technologie amortisieren sich die
Investitionen fir kleine und mittelstandische Unternehmen schnell. Selbst fiir private Anwendungen (z. B. wert-
volle KFZ oder Boote) sind diese Investitionen heute sehr sinnvoll. Die mobileObjects AG entwickelt seit 2001 spezifische
Loésungen fiir die Kommunikation mit mobilen Einheiten.

Sie erhalten von der mobileObjects AG exakt die Losung, die zu Ihrem Unternehmen passt:

* mobileFleetManager als moderne Internet-Flottensteuerungssoftware mit Dispositionsteil flr die
Zentrale und einer beliebigen Anzahl von Fahrzeugclients.

* mobileServiceManager, um die mobilen Einheiten eines Unternehmens (Service- und AuBendienst-
mitarbeiter) von einem Internet-Arbeitsplatz zu steuern, zu beauftragen und zu Gberwachen.

» mobileLocationManager fiir die Online-Ortung und -Uberwachung beliebiger mobiler Objekte in

ganz Europa. Fir Einzelfahrzeuge und Fahrzeugdflotten entwickelt.
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